TELEFONISCHER KUNDENBETREUER (M/W/D)

IHR NEUER JOB?

Telefonische Kundenbetreuung bietet Dir die Moglichkeit, Bliroarbeiten mit lokalem Bezug in einem dynamischen
Umfeld zu erleben. Ob Berufseinsteiger oder erfahren: Sei Teil unseres Teams, um Kundenanliegen kompetent zu
kldren und l6sungsorientiert zu bearbeiten. Nutze Deine Kommunikationsstarke und Dein Organisationstalent fiir
eine erstklassige Serviceleistung.

> Du wirst verantwortlich sein fir die Betreuung unserer Kunden per Telefon.

> Du 16st Kundenanfragen effizient und kompetent.

> Du pflegst und aktualisierst Kundeninformationen in Datenbanken.

> Du arbeitest eng mit anderen Abteilungen zusammen, um Kundenprobleme zu adressieren.

Wir suchen Dich: einen motivierten telefonischen
Kundenbetreuer (m/w/d), der mit seinem Engagement
und seiner Kommunikationsfahigkeit Giberzeugt.
Berufseinsteiger sind ebenso willkommen wie erfahrene
Kandidaten.

> Du verfligst tGiber gute Deutschkenntnisse,
schriftlich und mundlich.

Du bringst mindestens 0-3 Jahre Erfahrungin der
Kundenberatung mit.

Kundenorientierung.

Du hast ein freundliches und professionelles

>
> Du bist teamfahig und besitzt eine hohe
> Auftreten am Telefon.

Als telefonischer Kundenbetreuer profitierst Du von einem fairen Verglitungspaket und zahlreichen Benefits, die
Deinen Arbeitsplatz attraktiv gestalten.

Du erhéltst einen Stundenlohn ab 14,85€.

Du erhéltst eine umfassende Einarbeitung und kontinuierliche Unterstiitzung.

Du hast gute Chancen auf eine Ubernahme durch das Kundenunternehmen.

Du arbeitest in einem hilfsbereiten und freundlichen Team, das Dich immer unterstitzt.

Du profitierst von einer sehr guten und persénlichen Betreuung.

Du erhéltst bei unseren Partnern ausgewahlte Mitarbeiterrabatte (Corporate Benefits).

Du arbeitest zu geregelten Arbeitszeiten.

Du bekommst Urlaubs- und Weihnachtsgeld.

Du kannst an Weiterbildungsmdglichkeiten teilnehmen.
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Du profitierst von einem sicheren und modernen Arbeitsumfeld.
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