SACHBEARBEITER (M/W/D) - CUSTOMER

SERVICE/LOGISTIK

IHR NEUER JOB?

Als Sachbearbeiter (m/w/d) im Bereich Customer Service/Logistik wirst du eine zentrale Rolle in der Unterstiitzung
unseres Teams spielen. Du wirst dafiir verantwortlich sein, eine reibungslose Kommunikation mit unseren Kunden
sicherzustellen und logistische Prozesse effizient zu verwalten.

> Bearbeitung von Kundenanfragen und -beschwerden

> Koordination von Lieferungen und Sendungen

> Zusammenarbeit mit verschiedenen Abteilungen zur Optimierung der logistischen Ablaufe

» Pflege von Kunden- und Lieferdatenbanken

> Unterstltzung bei der Erstellung von Angeboten, Pflege der Preisgestaltung und Verwaltung von Kundendaten, einschlieBlich neuer Eintrage

Um erfolgreich in dieser Rolle zu sein, solltest du eine
Leidenschaft fiir Kundenservice und Logistik mitbringen.
Wir suchen eine engagierte Person, die bereit ist, neue
Herausforderungen anzunehmen und sich in einem
schnelllebigen Umfeld wohlfihlt.

> Abgeschlossene kaufmannische Ausbildung oder
vergleichbare Qualifikation
Gute Kenntnisse der deutschen Sprache

Starke organisatorische Fahigkeiten und
Detailgenauigkeit

Fahigkeit, eigenstandig sowie im Team zu arbeiten

Gute Kommunikationsfahigkeiten
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Idealerweise Kenntnisse in SAP

Wir bieten dir eine attraktive Verglitung und ein umfangreiches Paket an Zusatzleistungen, um sicherzustellen, dass
du dich beruflich wie personlich weiterentwickeln kannst.

» Mindestens 16,21€ brutto pro Stunde
> Flexible Arbeitszeiten
» Moéglichkeit zur persénlichen und beruflichen Weiterentwicklung

) Kontinuierliche Schulungen und Weiterbildungsmoglichkeiten
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