MITARBEITER IM CALLCENTER (M/W/D)

IHR NEUER JOB?

In unserer dynamischen, aufregenden Umgebung hast Du die Méglichkeit, Teil eines engagierten Teams zu werden
und Deine Karriere in der Kundenberatung zu beginnen oder weiter zu entwickeln. Erlangen bietet Dir eine
einmalige Gelegenheit, Deine Kommunikationsfahigkeiten in einem unterstiitzenden Umfeld zu entfalten. Du wirst
gerne mit Menschen arbeiten und ihnen mit Rat und Tat zur Seite stehen.

» Duwirst fiir die telefonische Beratung von Kunden verantwortlich sein.

> Du nimmst Anfragen entgegen und bietest Lésungen an.

» Dusorgst fiir eine exzellente Kundenzufriedenheit.

> Du unterstiitzt das Team bei allgemeinen Biroarbeiten und der Datenpflege.

Auch wenn Du ein Berufseinsteiger bist oder bereits erste
Erfahrungen gesammelt hast - deine Motivation und
Deine Bereitschaft, zu lernen, sind uns wichtig.

) Du verfligst tGiber sehr gute Deutschkenntnisse.

> Du bist kommunikativ und hast Freude daran, mit
Kunden zu sprechen.

> Du arbeitest gerne im Team und bist
I6sungsorientiert.

> Du bist zuverlissig und ein Menschenfreund.

Unser attraktives Verglitungspaket soll Dich motivieren und Dir eine stabile Grundlage fiir Deinen beruflichen
Werdegang bieten.

Du erhéltst einen Stundenlohn von ab 14,85€ pro Stunde.

Du erhéltst eine umfassende Einarbeitung und kontinuierliche Unterstiitzung.

Du hast gute Chancen auf eine Ubernahme durch das Kundenunternehmen.

Du arbeitest in einem hilfsbereiten und freundlichen Team, das Dich immer unterstitzt.

Du profitierst von einer sehr guten und persénlichen Betreuung.

Du erhéltst bei unseren Partnern ausgewahlte Mitarbeiterrabatte (Corporate Benefits).

Du arbeitest zu geregelten Arbeitszeiten.

Du bekommst Urlaubs- und Weihnachtsgeld.

Du kannst an Weiterbildungsmdglichkeiten teilnehmen.
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Du profitierst von einem sicheren und modernen Arbeitsumfeld.
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