
IHR NEUER JOB?

Du möchtest als Mitarbeiter Kundenservice (m/w/d) durchstarten? Hier kannst du deine Kommunikationsfähigkeiten
voll ausnutzen und Kunden begeistern! Unsere Kunden stehen im Mittelpunkt. Deine Aufgabe ist es, ihre Anliegen
mit Professionalität und Freude zu bearbeiten. Du bist die Stimme des Unternehmens und trägst maßgeblich dazu
bei, dass sich unsere Kunden verstanden und umsorgt fühlen.

Du wirst Kundenanfragen am Telefon freundlich und kompetent bearbeiten.

Du wirst Lösungen für Kundenprobleme finden und umsetzen.

Du wirst Feedback von Kunden aufnehmen und weiterleiten.

Du wirst bei Bedarf mit anderen Abteilungen zusammenarbeiten, um das beste Kundenerlebnis zu
gewährleisten.

Um eine großartige Erfahrung als Mitarbeiter

Kundenservice zu bieten, sind einige grundlegende
Anforderungen unerlässlich. Egal ob du bereits
Berufserfahrung hast oder erst am Anfang deiner
Karriere stehst, entscheidend ist deine Motivation und
Lernbereitschaft.

Du hast eine abgeschlossene Berufsausbildung oder
vergleichbare Qualifikationen.

Du verfügst über gute Deutschkenntnisse in Wort
und Schrift.

Du bringst Teamfähigkeit und eine
kundenorientierte Denkweise mit.

Du hast gute kommunikative Fähigkeiten und
Freude am Umgang mit Menschen.

Wir möchten, dass du dich bei uns wohlfühlst und bieten dir daher eine attraktive Vergütung sowie Benefits, die dein
Arbeitsleben bereichern. Dein Einsatz wird nicht nur gefordert, sondern auch wertgeschätzt.

Du erhältst einen Stundenlohn ab 14,85€.

Du erhältst eine umfassende Einarbeitung und kontinuierliche Unterstützung.

Du hast gute Chancen auf eine Übernahme durch das Kundenunternehmen.

Du arbeitest in einem hilfsbereiten und freundlichen Team, das Dich immer unterstützt.

Du profitierst von einer sehr guten und persönlichen Betreuung.

Du erhältst bei unseren Partnern ausgewählte Mitarbeiterrabatte (Corporate Benefits).

Du arbeitest zu geregelten Arbeitszeiten.

Du bekommst Urlaubs- und Weihnachtsgeld.

Du kannst an Weiterbildungsmöglichkeiten teilnehmen.

Du profitierst von einem sicheren und modernen Arbeitsumfeld.

MITARBEITER KUNDENSERVICE (M/W/D)

KONTAKT E-Mail Telefon

https://www.timepartner.com

Telefon: +49 911 36634 10

E-Mail: Nuernberg@office-hp.de
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