
IHR NEUER JOB?

Du bist auf der Suche nach einer spannenden und gut vergüteten Tätigkeit als Call-Center-Agent/in? Dann bist du bei
uns genau richtig! Unser Call-Center-Team sucht engagierte und kommunikative Mitarbeiter/innen in der
telefonischen Kundenbetreuung. Du hast keine Vorkenntnisse? Kein Problem! Wir sind bereit, auch motivierte
Quereinsteiger/innen einzuarbeiten. Dein Arbeitsort ist flexibel und du hast die Möglichkeit, in einem dynamischen
Umfeld zu arbeiten.

Betreuung und Beratung von Kunden am Telefon

Bearbeitung von Kundenanfragen und -problemen

Pflege von Kundendaten in CRM-Systemen

Eingabe und Nachverfolgung von Bestellungen

Erstellung und Versendung von Informationsmaterialien

Hast du bereits erste Erfahrungen im telefonischen
Kundenservice oder eine abgeschlossene kaufmännische
Ausbildung? Dann bist du bei uns genau richtig! Wir
suchen Talente, die ihre kommunikative Ader ausleben
und unsere Kunden begeistern wollen.

Abgeschlossene kaufmännische Ausbildung oder
Erfahrung im Telefonverkauf

Sicherer Umgang mit Kunden am Telefon und in
schriftlicher Form

Hohe Service- und Kundenorientierung sowie
Empathie im Umgang mit Kunden

Ausgeprägte Kommunikationsstärke und
Verhandlungsgeschick

Sehr gute Deutschkenntnisse sowie idealerweise
Kenntnisse in mindestens einer weiteren Sprache

Sicherer Umgang mit Microsoft Office und
gängigen CRM-Systemen

Flexibilität und Belastbarkeit auch in stressigen
Situationen

Bereitschaft zu flexiblen Arbeitszeiten und
Schichtdiensten

Wir bieten dir nicht nur eine spannende Aufgabe in einem dynamischen Team, sondern auch attraktive Vergütungs-
und Leistungsanreize. Profitiere bei uns von einem fairen Gehalt und weiteren Vorteilen.

Attraktives Gehalt ab 15,00€/Stunde

Flexible Arbeitszeiten und Schichtdienstmöglichkeiten

Mitarbeiterrabatte und Vergünstigungen

CALL-CENTER-AGENT/IN AB 15,00€ (M/W/D)

KONTAKT E-Mail Telefon

https://www.timepartner.com

Telefon: +49 6021 44643 0

E-Mail: Aschaffenburg@timepartner.com

TIMEPARTNER

Frohsinnstraße 29

63739 Aschaffenburg

https://www.timepartner.com


Umfangreiche Einarbeitung und Schulungen

Moderne Arbeitsumgebung

Weiterentwicklungsmöglichkeiten innerhalb des Unternehmens

CALL-CENTER-AGENT/IN AB 15,00€ (M/W/D)

KONTAKT E-Mail Telefon

https://www.timepartner.com

Telefon: +49 6021 44643 0

E-Mail: Aschaffenburg@timepartner.com
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