CALL CENTER AGENT (M/W/D)

IHR NEUER JOB?

Du hast Lust auf Veranderungen und abwechslungsreiche Aufgaben? Dann haben wir den passenden Job fiir Dich!
Wir suchen einen Call Center Agent (m/w/d) fir ein renommiertes Unternehmen am Standort Erlangen.

Vorteile

> Vollzeit/Teilzeit

» Tagschicht

> 13,80€- 14,50 € pro Stunde

» Homeoffice Méglichkeit

> Ubernahme nach 9 Monaten in ein unbefristetes Arbeitsverhiltnis

» Tariflohn nach iGZ-DGB-Tarif

) Zahlung von Urlaubs- und Weihnachtsgeld

) Abwechslungsreiche Aufgaben in interessanten Bereichen und Branchen
» Personliche Betreuung

> TimePartner Corporate-Benefits: Rabatte und dauerhafte Preisnachldsse bei namhaften Anbietern wie Adidas,
Apple, Samsung, ils, 02, Tchibo und viele mehr

Dein Aufgabenbereich als Call Center Agent (m/w/d)

> Dein Verantwortungsgebiet ist die Betreuung der verschiedenen Hotlines von Lieferanten, Netzbetreibern
oder Kundenmitgliedern

> Du nimmst Kundenanrufe oder schriftliche Kundenanfragen entgegen und bearbeitest sie fallweise oder leitest
sie an die zustdndige Fachabteilung weiter

> Du dokumentierst Kundengespriche im System

Deine Qualifikationen als Call Center Agent (m/w/d)

Du verfigst Gber gute Formulierungs- und Rechtschreibkenntnisse
Du hast gute Kenntnisse der deutschen Sprache

Du besitzt eine starke Kundenorientierung

Du hast einen sicheren Umgang mit dem PC

Du bringst ein hohes Mal3 an Eigenmotivation mit

VWV VVVV

Du bist bereit zu flexiblen Arbeitszeiten

Deine Bewerbung ist bei TIMEPARTNER herzlich willkommen!

KONTAKT E-Mail Telefon
bewerbung@timepartner.com +49(0)911 36634-0

https://www.timepartner.com TIMEPARTNER

Telefon: +49 911 36634 10 Konigstral3e 83-87
E-Mail: Nuernberg@office-hp.de 90402 Nurnberg
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