IT-SUPPORT- UND ANWENDUNGSBETREUER (M/W/D)

IHR NEUER JOB?

Unser Kunde ist ein modernes Industrieunternehmen mit rund 370 Mitarbeitenden und Teil eines international
agierenden Konzerns. Am Standort in Rosenthal am Rennsteig, OT Blankenstein suchen wir als Verstarkung im IT-
Bereich, einen engagierten IT-Support- und Anwendungsberater (m/w/d). Als IT-Support- und Anwendungsbetreuer
(m/w/d) bist du der erste Ansprechpartner bei technischen Problemen und verantwortlich fir die kontinuierliche
Optimierung und Wartung der Systeme.

> Du analysierst, planst und setzt Anforderungen aus den Geschéaftsprozessen in IT-Anwendungen um

> Du begleitest Einflihrungs-, Release- und Migrationsprojekte fir verschiedene Applikationen

> Du kiimmerst Dich um die Anbindung und Integration von Applikations- sowie Maschinenschnittstellen
> Du planst und flihrst Benutzerschulungen durch

> Du unterstltzt Anwender/innen im Rahmen des IT-Supports

Fir die Position des IT-Support- und
Anwendungsbetreuer (m/w/d) suchen wir eine
motivierte und erfahrene Personlichkeit. Du solltest
einige Jahre Berufserfahrung im IT-Support haben und
folgende Qualifikationen mitbringen:

Du hast eine abgeschlossene Ausbildung in einem
IT-nahen Bereich - z. B. als Fachinformatiker fiir

> Systemintegration, Fachinformatiker fir
Anwendungsentwicklung, IT-Systemelektroniker,
Informatikkaufmann oder IT-Systemkaufmann -
und bringst bereits Berufserfahrung mit

> Du besitzt sehr gute Kenntnisse im Umgang mit
Datenbanken, idealerweise MS SQL

Du kennst Dich mit gdngiger Standardsoftware wie
> Google, MS Windows, MS Office, Matrix42 und
VMWare aus

> Du bringst idealerweise Erfahrung im Umgang mit
ITSM-Systemen mit

> Du bist ein Teamplayer und verfligst Gber gute
Englischkenntnisse in Wort und Schrift

Eventuelle Reisebereitschaft zu weiteren
» Standorten unseres Kunden bringst Du ebenfalls
mit

In dieser Position erwartet dich ein attraktives Vergltungspaket. Zusatzlich bieten wir eine Reihe von Benefits, um
deine Motivation und Zufriedenheit sicherzustellen, unter anderem:

> Einenunbefristeten Arbeitsvertrag
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IT-SUPPORT- UND ANWENDUNGSBETREUER (M/W/D)

Die Chance, aktiv an der Weiterentwicklung des Unternehmens mitzuwirken, Verantwortung zu Gibernehmen
und Deine Ideen einzubringen

Eine tarifliche Verglitung, die der Bedeutung der Stelle entspricht, ergénzt durch zahlreiche Sonderleistungen
zwischen 38.000 € und 45.000 € pro Jahr

Eine 35-Stunden-Woche und 30 Urlaubstage pro Jahr fiir eine ausgewogene Work-Life-Balance
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Dartiber hinaus erwarten Dich attraktive Benefits wie Weiterbildungsmaoglichkeiten, betriebliche
Zusatzleistungen und ein modernes Arbeitsumfeld
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