KUNDENBERATER/ CALL CENTER AGENT (M/W/D)

IHR NEUER JOB?

Fur unseren Kunden eines der gréBten Unternehmen in dieser Branche suchen wir in Direktvermittlung eine/n Call
Center Agent (m/w/d)

Das Gehalt liegt zwischen 2.076,00 - 3.000,00€ p.a

> Du beantwortest Kundenanfragen freundlich und kompetent telefonisch
» Dumachst keine Kaltakquise
> Du nimmst anliegen entgegen rund um das Thema Internet, DSL, Vertrag und Tarife

> Du dokumentierst alle Kundenkontakte sorgfaltig im System.

Du hast idealerweise erste Erfahrungenim
Kundenservice oder Call Center gesammelt.

Du bist kommunikativ und hast eine freundliche,
geduldige Art.

Du beherrschst Deutsch flieRend in Wort und
Schrift.

Du bist zuverlassig und kannst selbststandig
arbeiten.
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Du bist bereit in verschiedenen schichten zu

> Arbeiten, die Arbeitszeiten sind Montag - Freitag
zwischen 07:00 bis 22:00 Uhr und am am Samstag
von 10:00 bis 18:30 Uhr

> Duerhiltst eine wettbewerbsfihige Vergiitung.

> Duerhiltst einen Zuschuss zum JobTicket

» Du hast die Moglichkeit, dich kontinuierlich weiterzubilden.

) Du erhaltst eine Anwesenheitspauschale von 0,50€ pro Stunde

) Du erhaltst einen Kostenlosen Parkplatz fir dein Auto oder Fahrrad

KONTAKT E-Mail Telefon
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