BETRIEBSLEITER SERVICECENTER (M/W/D)

IHR NEUER JOB?

Bist du bereit, die spannende Rolle als Betriebsleiter Servicecenter (m/w/d) zu bernehmen? In dieser Position leitest
du unser Servicecenter und stellst sicher, dass alles reibungslos ablauft. Du wirst verantwortlich sein flr die
Organisation des taglichen Betriebs, die Betreuung des Teams und die Gewahrleistung einer hervorragenden
Kundenzufriedenheit.

> Duleitest das Servicecenter und koordinierst die taglichen Abliufe

» Dubetreust und fiihrst das Serviceteam

> Du bist verantwortlich fir die Einhaltung und Uberwachung der Qualititsstandards

> Du sorgst fiir eine kontinuierliche Verbesserung der Arbeitsprozesse

> Du bist Ansprechpartner/in fiir Kundenanliegen und stellst eine hohe Zufriedenheit sicher

Wir suchen jemanden, der als Betriebsleiter
Servicecenter (m/w/d) bereits Berufserfahrung mitbringt.
Idealerweise bist du ein KFZ-Meister oder KFZ-Geselle
und hast umfassende Kenntnisse sowie Praxis in der
Automobilbranche.

) Du bringst 3-5 Jahre Berufserfahrung mit

Du hast eine abgeschlossene Ausbildung als KFZ-
Meister oder KFZ-Geselle

Du besitzt ausgezeichnete organisatorische
Fahigkeiten

Du hast Erfahrung in der Teamfiihrung

Du bist flexibel und belastbar
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Du hast hervorragende kommunikative Fahigkeiten

Du wirst fuir dein Engagement und deine Expertise bestens belohnt. Wir bieten dir ein attraktives Gehalt und tolle
Zusatzleistungen.

> Gehalt je nach Qualifikation und Berufserfahrung zwischen 3.500 - 4.300€
> Arbeitszeit Montag bis Freitag, einmal im Monat Samstagsarbeit
> Vollzeit
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