
IHR NEUER JOB?

Bearbeitung eingehender Kundenanfragen via Telefon und E-Mail

Leitung von Gesprächen mit dem Ziel einer hohen Kundenzufriedenheit

Einhaltung und Übererfüllung von Qualitätsstandards im Kundenservice

Zusammenarbeit mit verschiedenen Teams zur reibungslosen Problembewältigung

Führen von Verkaufs- und Beratungsgesprächen

Erste Berufserfahrung im Vertrieb, Kundenservice
oder ähnlichem Bereich

Ausgezeichnete Kommunikationsfähigkeiten auf
Deutsch

Fähigkeit, in stressigen Situationen ruhig und
professionell zu bleiben

Motivation, in einem dynamischen Umfeld zu
arbeiten

Grundlegende PC-Kenntnisse und
Typisierungskompetenz

Startgehalt ab 16 € pro Stunde

Übernahmechancen nach erfolgreicher Einarbeitung

Flexibilität zwischen Büro und Home Office

Moderne Arbeitsumgebung mit erstklassiger technischer Ausstattung

Fortbildungsmöglichkeiten und Karriereentwicklung

CALL CENTER AGENT (M/W/D)

KONTAKT E-Mail Telefon

https://www.timepartner.com

Telefon: +49 611 267564 10

E-Mail: Wiesbaden@timepartner.com

TIMEPARTNER

Bahnhofstraße 53

65185 Wiesbaden

https://www.timepartner.com
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