CALL CENTER AGENT (M/W/D)

IHR NEUER JOB?

Méchtest du in einer dynamischen Umgebung arbeiten und Kunden mit deinen Kommunikationsfahigkeiten
begeistern? Dann ist diese Stelle perfekt fiir dich! Als Call Center Agent wirst du die Stimme unserer Kunden und bist
mal3geblich fiir deren Zufriedenheit verantwortlich. Du arbeitest im Outbound und hast die Moglichkeit, langfristig in
unserem Team Gbernommen zu werden.

> Verantwortlich fur die telefonische Kundenberatung und -betreuung

> Beantwortung von Kundenanfragen und Unterstiitzung bei Problemen

» Durchfiihrung von Produkt- und Serviceinformationen

» Erstellung von Berichten und Dokumentationen

> Mitarbeit in einem engagierten und freundlichen Team

Far die Position des Call Center Agent suchen wir
jemanden mit ausgepragten zwischenmenschlichen
Fahigkeiten und einer Leidenschaft fiir exzellenten
Kundenservice. Wenn du gerne mit Menschen arbeitest
und gut organisieren kannst, dann bewirb dich jetzt!

> !Erfallrung im Call Center oder einer dhnlichen Rolle
ist wiinschenswert

Gute Kommunikations- und Teamfahigkeiten

Grundkenntnisse in MS Office

FlieBende Deutschkenntnisse in Wort und Schrift

Eigeninitiative und Engagement

Hohes Mal an Zuverlassigkeit und
Verantwortungsbewusstsein
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Als Call Center Agent (m/w/d) erhéltst du nicht nur eine attraktive Vergitung, sondern auch zahlreiche weitere
Vorteile.

> Ein Stundenlohn von bis zu 18,00 €

) Einen festen Arbeitsvertrag mit Ubernahmeméglichkeiten
» Chance auf Karriereentwicklung und Weiterbildung

) Eine unterstiitzende und dynamische Arbeitsumgebung

) Méglichkeiten zur persdnlichen und beruflichen Weiterentwicklung

KONTAKT E-Mail Telefon
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