TELEFONISCHER SACHBEARBEITER (M/W/D)

IHR NEUER JOB?

Du hast Freude an Sachbearbeitung und méchtest als Telefonischer Sachbearbeiter (m/w/d) in Niirnberg durchstarten? In dieser
Position Gbernimmst du die Bearbeitung von Kundenanfragen, insbesondere im Bereich der Versicherungsbranche. Wenn du
kommunikativ bist und gerne im Team arbeitest, bist du bei uns genau richtig!

> Du wirst Anfragen von Kunden telefonisch oder per E-Mail bearbeiten.

> Du wirst Versicherungsdokumente priifen und verwalten.

> Du wirst Dokumentationen und Reports erstellen.

> Du wirst als Schnittstelle zwischen Kunden und internen Abteilungen fungieren.

> Du wirst zu einer hohen Kundenzufriedenheit beitragen.

Als Telefonischer Sachbearbeiter (m/w/d) solltest du ein
ausgepragtes Kommunikationsgeschick und eine hohe
Serviceorientierung mitbringen. AuBerdem erwarten wir:

> Du hast erste Erfahrungen in einem beliebigen Beruf mit
taglichen Kundenkontakt (1-3 Jahre).

> Du hast eine abgeschlossene Berufsausbildung oder
vergleichbare Qualifikationen.

> Du verfligst Giber gute EDV-Kenntnisse.
> Du arbeitest zuverlassig und strukturiert.

> Du bist teamfahig und belastbar.

Diese Vorteile erwarten Dich als telefonischer Sachbearbeiter (m/w/d):

> Du erhéltst ein Gehalt ab 15,23 € pro Stunde.
> Du erhaltst Urlaubs- und Weihnachtsgeld sowie eine faire Bezahlung nach dem IGZ-Tarif.

> Du arbeitest in einem motivierten und freundlichen Team.

KONTAKT E-Mail Telefon

Telefon: +49 911 36634 10 Konigstral3e 83-87
E-Mail: Nuernberg@office-hp.de 90402 Nurnberg
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