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CUSTOMER SUPPORT LOGISTIK (M/W/D)

RNEUER JOB?

r suchen einen engagierten Mitarbeiter fir die Position des Customer Support Logistik (m/w/d). Du wirst im
rzen unseres Logistikteams arbeiten und Kunden bei verschiedenen logistischen Herausforderungen

unterstutzen, um sicherzustellen, dass alles reibungslos lauft. Dein Biiro wird unser aufregendes Logistik-Drehkreuz
sein, wo du bei der Problemlésung und Kundenkommunikation brillieren kannst.
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Du Gbernimmst die Koordination & Abstimmung mit Kunden fiir deren Just-In-Time Anlieferungen von
Rohkaffee.

Du erledigst die interne Abstimmung zur Terminierung und Abwicklung der kundenspezifischen Rohkaffee-
Mischungen (Disposition, Lager, verschiedene Betriebsstatten).

Das kiimmerst dich Auftragsmanagement und die Bearbeitung der Versandauftrige.

Du erstellst die Auslagerungspapiere, Ausfuhrpapiere, Exportdokumente und Transportauftrige.
Du Gbernimmst die Lager-/Bestandsverwaltung.

Du koordinierst und tiberwachst die Liefertermine.

Du unterstutzt gelegentliche die Zollabfertigung (T1/T2-Verfahren, Ausfuhrerklarungen) und
Zolllagerabschreibungen (Dakosy, AC, eigenes ERP AX).

Du kiimmerst dich um die Rechnungsstellung im Zuge der Auslagerung und Priifung von Eingangsrechnungen.

Far die Rolle im Customer Support Logistik suchen wir
jemanden, der sowohl im Team als auch eigenstdndig
arbeiten  kann. Wichtig sind eine proaktive,
kommunikative Persdnlichkeit sowie ein Auge fur Detail.
Du musst nicht die Welt der Logistik studiert haben, aber
einige Dinge sind doch wichtig:

Du hast einen Abschluss als Speditionskaufmann
> (m/w/d) oder GroB- und AuRenhandelskaufmann
(m/w/d)

Du bringst bestenfalls 1-3 Jahre Berufserfahrung
mit.

Du besitzt gute Kommunikationsfahigkeiten in
Deutsch und idealerweise eine weitere Sprache.

Du hast eine schnelle Auffassungsgabe und bist
bereit, Neues zu lernen.

Du kannst gut mit Stresssituationen umgehen und
zeigst Problemlosungsfahigkeiten.
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Du verfiigst Gber fundierte Kenntnisse in der
Anwendung der gidngigen MS-Office Pakete.

in Einsatz wird natirlich auch belohnt! Wir bieten dir ein lukratives Gehalt und ein umfangreiches Paket an
rteilen. Stell dir vor, du wirst nicht nur ein groRartiger Teil unseres Teams, sondern profitierst auch von:
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CUSTOMER SUPPORT LOGISTIK (M/W/D)

> Duerhiltst ein attraktives Monatsgehalt von 2.800€ bis 3.200€ Brutto.
> Du genieRt flexible Arbeitszeiten zur besseren Vereinbarkeit von Arbeit und Leben.
» Du hast Zugang zu internen Trainings und Weiterbildungsangeboten.

) Du profitierst von Rabatten und Sonderangeboten fiir Mitarbeiter.
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